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IT ve tretim tisicileti

Charakteristickym trendem pro uplynuly rok je pokracujici konvergence datovych a hlasovych sluzeb,
multimédii, jez se navzajem prolinaji prostiednictvim digitalnich technologii, které jsou jejich zakladem.

Ze »softwarovych udalosti roku 2003« bylo ziejmé nejvyznamnéjsi novinkou uvedeni nové verze
kancelafskeho baliku MS Office a s nim souvisejiciho produktu Office Systém 2003. Nové generace kan-
celafskych aplikaci je vyrazné zaméfena na tymovou praci a vyuZiti internetovych technologii.

Na systém vyuZitelny pro podnikové nasazeni vyzréva také Linux a velké spoleénosti (Dell, IBM, Sun
aj.) se o néj zacinaji intenzivné zajimat. Spole¢nost SUSE uvedla jako prvni na trh linuxovy systém urce-
ny pro pracovni stanice v podnikové oblasti a ve sféfe statni spravy. Obsahuje operaéni systém a zaroven
prednastavené aplikace, mj. Eesky kancelafsky balik kompatibilni s formaty MS Office, poStovni klienty, in-
ternetové prohlizee, nastroje pro skupinové planovani i spravu dokumentd. Spolu se SuSE Linux En-
terprise Serverem 8 tvofi jednotnou a vykonnou linuxovou platformu uréenou pro firemni klienty.

Jednim z vyraznych fenomén(, které se uplatnily v IT sektorech béhem roku 2003, je vyrazny na-
stup CRM systém{ — pfibyva nejen firem, které si ho pofizuji, ale i dodavateld véetné Eeskych vyrobed,
ktefi se soustfeduji na segment mensich a stfednich podnikl. Systémy pocitatové podpory péce o za-
kazniky spolu s uplatfiovanim technologii, jako je IP telefonie vyuzivajici nové moznosti datovych pfenosd,
se staly dostupnymi i pro firmy, které si dfive podobné véci nemohly dovolit pro jejich finanéni naroénost,
a pfispivaji k celkové zméné firemniho prostfedi.

Neméné zajimavy byl rok 2003 v oblasti vyvoje hardwaru a rozsifovani novych technologii. Pocitate
stéle zrychluji a rok 2003 nebyl vyjimkou — vyrobci uvedli na trh novinky pfesahujici dosavadni rekordy ve
vykonnosti poitacl. Apple pfedstavil svij novy procesor G5, oznagovany jako nejrychlejsi poéitaé na své-
t&, firma AMD na podzim uvedla 64bitovy procesor pro PC a konkurenéni Intel, jehoz Eipy pfesahly v ro-
ce 2003 magickou hranici taktovaci frekvence 3 GHz (3,2 GHz), uved! na trh nejnovéjsi Pentium 4 HT Ex-
treme Edition. V ném pouzitou technologii hyperthreading umoziujici procesoru zpracovavat vice vypo-
Cetnich operaci zaroven zavedl Intel i do segmentu mobilnich pocitaci. V nich se také loni poprvé uplatnil
novy systém s nazvem Intel Centrino, coz je v podstaté soubor jiz existujicich technologii zaméfenych na
bezdratovou komunikaci a optimalizaci vykonu mobilnich zafizeni s ohledem na maximalni Setfeni energii,
aby uzivatel mohl co nejdéle pracovat s napajenim z baterii.

Trh ve znameni mobility

Pravé oblast mobilnich zafizeni zaznamenala dynamicky rozvoj diky nastupu nové generace vy-
konnych prvki a bezdratovych technologii a poklesu cen IT produktd, ktery umoznil vétsi dostupnost Sir-
§imu okruhu uzivatell.

Mobilni trhy v zemich vychodni Evropy vykazuji velky ristovy potencial. Zatimco trhy v zépadni Ev-
ropé rostou velice malo nebo stagnuji, na trzich v zemich vychodni Evropy je podle studii poradenskych
spolecnosti bézny dvouciferny roéni rlist. V roce 2002 vzrostl podet uZivateld mobilnich technologii v CR
0 23 procent, v Polsku 0 40 procent a v Rusku, které je nejvétsim trhem v této oblasti, dokonce o vice nez
120 procent. Obdobny vyvoj, byt uz ne s takovou razanci, charakterizoval i pribéh roku 2003. Primérna
penetrace mobilnich technologii v zemich vychodni Evropy je 20 procent, zatimco v zemich zapadni Ev-
ropy je to 80 procent. Cesko se mezi zemémi vychodoevropského regionu drzi na prednich pozicich, na-
pfiklad v segmentu mobilnich telefonli vykazuje podle Udajli operator zhruba 90procentni penetraci trhu,
tzn., Ze mobil ma devét z deseti obyvatel Ceské republiky (Tab. &. V/1).

Spole¢nost Fincom — Materna Communications zahajila v 1été provoz vlastniho SMS centra, jehoz
prostfednictvim zajiStuje jako jediny telekomunikani operator na &eském trhu kompletni messagingové
propojeni mezi véemi sitémi GSM a pevnymi linkami v Ceské republice, které zabezpeguje vzajemny pre-
nos SMS zprav mezi GSM operatory a operatory pevnych siti.

K vyraznym faktorim v oboru mobilnich technologii patfi spojenectvi spoleénosti Microsoft a Moto-
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